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1. OBJETO.

Definir, aprobar, difundir, revisar y mejorar la politica y los objetivos de calidad en las que se
apoye la consolidacion de una cultura de calidad en la Facultad Padre Ossé (FPO).

2. ALCANCE.

El &mbito de aplicacion de este procedimiento engloba los titulos oficiales de la FPO.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA.
e Acuerdo sobre la composicion y funciones de las Comisiones de Calidad en la UO.
o Funciones y la estructura general de gobierno del Rectorado de la Universidad.
¢ Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado y Méster de la UO.
e Reglamento de régimen interno del Consejo de Gobierno.
e Normas de Régimen Interno de la FPO.

e Ley 30/92 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento
Administrativo Comun.

¢ Notas sobre procedimiento en reuniones de comisién de la FPO.
e Instruccion 0/2013 Denominacion y Siglas de Organos Colegiados FPO.
e Instruccion 1/2013 llevanza del Libro de Actas de la FPO.

4. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES.

El Consejo de Gobierno de la Universidad de Oviedo (CGUQ) designa, conforme a lo establecido
en su reglamento de régimen interno para la adopcioén de acuerdos, los 6rganos responsables del
establecimiento de la politica y objetivos de calidad de la Universidad y de los Centros. Dicha
responsabilidad recae en el Rector, en las Juntas / Comisiones de Gobierno de los Centros de la UO.
En el caso de la FPO recae en la Junta de Gobierno (JG).

La Comision de Calidad (CC) de la FPO define la politica y objetivos de calidad especificos.
También es la responsable de desplegar la politica y objetivos de calidad especificos y mantener esta
informacion actualizada en los canales de difusion utilizados.

La politica y objetivos de calidad de la FPO tienen que estar alineados con la politica y
objetivos de calidad generales de la Universidad de Oviedo.

En la FPO, el Decano aprueba la politica y objetivos de calidad generales, mientras que la Junta
de Gobierno (JG), ratifica la politica y objetivos de calidad generales o aprueba, de acuerdo a lo
establecido en las normas de régimen interno de la FPO, la politica y objetivos de calidad especificos.

Elaboracion Revision Aprobacion

Miembro de la Comisidn de Calidad Secretario de la Comision de Calidad Decano de la Facultad
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El Equipo Decanal de la FPO difunde la politica y objetivos de calidad.

La participacion de los grupos de interés en la definicion de la politica y objetivos de calidad esta
garantizada a través de su representacion en los 6rganos implicados (véase el epigrafe Grupos de
Interés del Manual del SGIC) y de la posibilidad por parte de cualquier miembro de los grupos de
interés de comunicacion de incidencias o formulacién de reclamaciones y sugerencias mediante el
procedimiento PD-SGIC-PO-1.2.6.

5. RECOGIDA DE INFORMACION (REGISTROS), ANALISIS DE RESULTADOS,
REVISION Y MEJORA.

Los sistemas de recogida de informacion vinculados a este procedimiento son:
e R-SGIC-PO-03, acta de reunioén.

e Incidencias en el desarrollo de este procedimiento, gestionadas de acuerdo al procedimiento
PD-SGIC-PO-1.2.6.

Las actas de reunién son los formatos de registro utilizados para aprobar y revisar la politica y
objetivos de calidad.

En relacion a la constitucion de las comisiones, funciones de sus miembros, convocatorias, actas
de reuniones y acuerdos, se tiene como referencia para el funcionamiento, donde su aplicacién es
posible, la Ley 30/92 de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento
Administrativo Comun.

Otros formatos asociados a este procedimiento son:

e R-SGIC-PO-01 Organizacion General Facultad Padre Osso.
o R-SGIC-PO-02, Objetivos de calidad.

e R-SGIC-PO-04, Plan de comunicacion.

El anélisis de resultados, revision y mejora se realiza aplicando el procedimiento PD-SGIC-PO-
15.1.

6. DIFUSION DE LA INFORMACION.

La difusién de la informacion relativa a este procedimiento, con el objeto de rendir cuentas a los
grupos de interés, se refiere basicamente a la publicacién de la politica y objetivos de calidad de la
FPO, por medio de la pagina web del Centro.

Las actas de las reuniones de la JG se publican en la pagina web.
La publicacion de informacion se realiza aplicando el procedimiento PD-SGIC-PO-1.6.1.

7. DIAGRAMA DE FLUJO.
Ver diagrama de la pagina siguiente.

8. HISTORICO DE REVISIONES.

FECHA SUMARIO

09/01/2013 Version 00. Adaptacion del SGIC de la UO a la FPO.

29/05/2015 Version 01. Modificacion del logotipo de la FPO.
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REGISTROS / PD relacionados
INICIO -

Definicion del érgano para
el establecimiento de la

Notas sobre
procedimiento en
reuniones de
comisién
DOC-SGIC-PO-09

Organizacion General de
la Facultad Padre Oss6

politica y objetivos de
calidad

CGUO /JG
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~ Definicién de la
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llevanza del Libro |

de Actas
DOC-SGIC-PO-11

L politica de calidad

R-SGIC-PO-01

COMENTARIOS / OBSERVACIONES

Politica de calidad
DOC-SGIC-PO-02

CcC

A

Identificacién de los

Objetivos de calidad

objetivos de calidad

Aprobacién

Decano

Difusion de la politica y

R-SGIC-PO-02

Acta de reunion
R-SGIC-PO-03

La politica y objetivos de calidad de la

| FPO tienen que estar alineados con la

politica y objetivos de calidad generales
de la Universidad de Oviedo.

En las respectivas actas de reunién se

\_/‘\

Plan de comunicacion
R-SGIC-PO-04

objetivos de calidad

EDC

A

Revision de la politica y
objetivos de calidad

A

Modificacion de la politica

\_/-\

Medicién de resultados,
andlisis, mejora 'y
seguimiento del SGIC
PD-SGIC-PO-1.5.1

hace constar los criterios de aprobacion

Una modificacion de la politica y
objetivos de la Universidad de Oviedo

y objetivos de calidad

CcC

Leyenda:
FIN CGUO: Consejo de Gobierno de la Universidad de Oviedo

JG: Junta de Gobierno de Centro

CC: Comisién de Calidad de Centro

EDC: Eq

uipo Decanal de Centro

puede implicar cambios en la politica y
objetivos de la FPO




